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HINTERGRUND

• Forschung im Bereich Digitalisierung und Schule fokussiert medienpädagogische 
Fragen im Unterricht; kaum empirische Erkenntnisse zum Einsatz von Websites in 
Schulen (u.a. Hartong 2019)

• Intensive und vielfältige Kommunikation ist ein zentraler Aufgabenbereich der 
Zusammenarbeit Schule-Eltern (Sacher 2014)

• Call-for-Projects des Think Tank Medien und Informatik (PHBern 2020)

 TTIM-Projekt «Nutzung von Schul-Websites im Rahmen der Elternarbeit» mit drei
Zielen:
• Instrument zur Analyse von Webseiten entwickeln und testen
• das Potential von Schul-Webseiten für Elternarbeit einschätzen
• weiteren Forschungsbedarf im Bereich digitale Kommunikation und Elternarbeit 

identifizieren
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PROJEKTABLAUF

• Projektstart: Februar 2020, Laufzeit: 6 Monate
• Kick-off meeting mit allen Beteiligten im März
• Analytische Arbeiten: April-Juli

− Aufarbeiten Forschungsstand
− Identifizieren und analysieren von Websites
− Ungeplant: Verfolgen von «Corona-Kommunikation»

• Abschlusssitzung mit allen Beteiligten: August 2020
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RESULTATE: ANALYSERASTER

• Zweidimensionales Analyseraster, welches erlaubt Eigenschaften von Websites sowie 
spezifische Inhalte zu erfassen

• Technische Dimension: Interaktivität (Adami 2015)
− Form: Schrift, Bilder, Töne, …
− Handlungen: klicken, tippen & klicken, «Maus über»
− Effekte: Zugang zu neuem Text, Text beitragen und Text transferieren

• Inhaltliche Dimension: Aufgabenbereiche Elternarbeit (Sacher 2014)
− Visitenkarte ( Willkommenskultur)
− Kontakte ( Intensive Kommunikation)
− Logistik und Organisation ( Kooperative Unterstützung des Lernens und der 

Entwicklung der Kinder)
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RESULTATE: ANALYSEPROZESS

• Komplexität von Websites bedarf eines mehrstufigen Analyseprozesses (Pauwels 
2011)

• Balance zwischen dem Erfassen vielfältiger technologischer Möglichkeiten und einem 
handhabbaren Analyseraster

• Top-down («Was finde ich?») oder bottom-up («Was hat es?») Vorgehen?
• Systematische Verknüpfung mit Inhalten, d.h. der Perspektive der Eltern
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WEITERE RESULTATE

• Schulwebsites haben ein grosses Potential für Elternarbeit, dieses wird jedoch kaum 
systematisch genutzt:
− Eltern werden auf vielen Seiten nicht direkt angesprochen oder «nur» in organisierter 

Form
− Inhalte in deutscher Sprache dominieren
− Viele Websites sind «information repositories» (Gilleece & Eivers 2018) und 

enthalten wenig interaktive Elemente
• Forschungsbedarf:

− Wie sind bestehende Websites entstanden?
− Wie stark werden Websites von den Eigenschaften der verwendeten Software 

bestimmt?
− In welchem Verhältnis stehen Websites mit anderen digitalen (Komunikations-)Tools, 

welche die Schule nutzt?
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AUSBLICK

• Laufendes Forschungsprojekt «Digitale Elternarbeit an der Volksschule –
Schulwebsites im Fokus»:
− Fragestellungen ausgedehnt und Perspektiven Schule und Eltern einbezogen
− Möglichkeit, weiterführende Fragen zu beantworten
− Entwicklung von Angeboten für Schulleitungen
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